Mit Mut zur Verdnderung dem Markt angepasst

Lutz Wenger und seine Mitarbeiter sind
in der Biirowelt zu Hause. 1998 gingen
sie in Dessau mit der S+B Service und
Biiro GmbH an den Start. 20 Jahre sp3-
ter ist die Welt eine andere geworden,
die Technik wandelt sich besténdig. Mit
Mut zur Verdnderung und Flexibilitdt
passen die Muldestddter ihre Strategie
stets den neuen Marktbediirfnissen an.

Biirowelt im Wandel

Drucken, scannen und kopieren sind die
Klassiker im Biro. ,Das gilt immer
noch", sagt Lutz Wenger. Er ist einer
von vier Gesellschaftern und Ge-
schaftsfiihrer der S+B Service und Biiro
GmbH, die in Dessau eine der angesag-
ten Adressen ist, wenn es um Biiro- und
EDV-Ausstattung geht. ,Hier bekommt
jeder alles, was er fiirs Biiro braucht -
vom Aktenardner ber den Biirostuhl
bis zum Zeichenpapier”, erzahlt der Un-
ternehmer. Fiir das Schloss am Wor-
thersee habe sein Team die Bliroaus-
stattung fur den Empfangsbereich samt
riickwértigen Rdumen geliefert. Darliber
hinaus bietet S+B mittlerweile auch IT-
Service an. Computer, Software, Tele-
kommunikationstechnik befinden sich
standig im Wandel. Was heute aktuell
ist, kann morgen schon Geschichte sein.
.Du musst diesen Wandel als Chance
verstehen und den Mut zur Verdnderung
haben”, ist Wenger iberzeugt.

Wirtschaftskrise
durchlebt

Es ist die Strategie, mit der S+B seit
Jahren in der Spur bleibt. Dass nicht
immer alles eitel Sonnenschein war,
liegt auf der Hand. Als Ende der 2010er
Jahre die Wirtschaftskrise um sich griff,
spiirten das auch die Dessauer. Der Han-
del mit Blromédbeln brach dramatisch
ein. ,Wer kauft schon in unsicheren Zei-
ten eine neue Ausstattung?”, fragt
Wenger. Er und sein Team haben das
Tief dennoch verkraftet. Das Unterneh-

men ruht auf zwei Saulen: dem klassi-
schen Handel mit Bliromaterialien und
Ausstattung aller Art sowie dem Dienst-
leistungsbereich mit der groBen Sparte
an Hardware-, Software- und Biiro-
technik. ,Wir konnten den Riickgang in
einem Bereich mit dem Wachstum im
anderen weitgehend kompensieren”, er-
kldrt der Geschaftsfiihrer.

Neue Arbeitswelt fiir alle

Die Dessauer leben den Wandel, sind
splrbar technikaffin. Ein Muss in der
Branche. Dennoch musste manche Sa-
che neu gedacht werden. ,Wenn die Ar-
beitswelt eine andere geworden ist und
Jobs vielfach auch von Zuhause oder
unterwegs erledigt werden, gilt das nicht
nur fiir unsere Kunden, sondern auch
fiir unsere Mitarbeiter”, betont Wenger.
Mabil, flexibel und schnell kann nur sein,
wer technisch auf dem neuesten Stand
ist. Die |dee genht auf. 28 Mitarbeiter
sind heute fiir S+B im Einsatz, immer
mehr im Bereich IT, einige betreuen den
Onlineshop. Mittlerweile bildet das
Unternehmen selbst aus: Kaufleute fiir
Bliromanagement sowie IT-Systemelek-
troniker und -kaufleute.

Im Clouding aktiv

Auch das Thema Cloud macht vor S+B
keinen Halt. Wieder setzt das Unterneh-
men auf Flexibilitdt. Daten auBerhalb in
Clouds zu speichern und damit Anschaf-
fungskosten flir technische Ausstattung
und Raum zu sparen, sei die eine Seite,
erldutert Wenger. Datenschutz und mdg-
lichst permanente Zugriffsmdglichkei-
ten die andere. ,Wir bewegen uns auch
in Regionen, in denen heute oft noch
kein leistungsfahiges Internet zur Verfii-
gung steht.” Hier setze S+B auf Hybrid-
|6sungen - auf gekoppelte Varianten, in
denen zum Beispiel Daten fiir betrieb-
liche Abldufe inhouse verarbeitet und
gespeichert, andere nach Verfiigbarkeit
des Netzes versandt werden.
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Geschiftsfiihrer Lutz Wenger setzt wie die anderen Gesellschafter auf den Mut
zur Veranderung, Die Strategie geht auf. 5+8 feiert dieses Jahr 20. Geburtstag.

Starke Partner im Boot

Im Bereich Software und IT-Technik
agiert das Dessauer Unternehmen als
zertifizierter Partner von Microsoft und
der Sage GmbH, mit deren betriebs-
wirtschaftlicher Software vorrangig
kleine und mittelstandische Firmen ihre
Geschaftsprozesse organisieren. Zudem
kooperiert S+B mit einem anerkannten
Hardwarehersteller und Rechenzen-
trumbetreiber. So ist das Unternehmen
fiir die Zukunft gut geriistet.
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